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DANE

REKORDOWE DANE!!!

WEDLUG DANYCH BANCA D’ITALIA, MIEDZY STYZNIEM A
GRUDNIEM 2024 DO POLSKI PRZYJECHALO 734.000
WEOCHOW, CO OZNACZA, ZE NIE TYLKO ZOSTAL
PRZEKROCZONY WYNIK Z 2019 R. (582.000), ALE |
DOTYCHCZAS REKORDOWY 2023 (603.000).

DANE MSIT, CHOC TRADYCYJNIE WSKAZUJA NA MNIEJSZE
LICZBY W STOSUNKU DO DANYCH WtOSKICH, TAKZE
POKAZUJA WZROST O OK. 23% W STOSUNKU DO 2023 R.

WOJNA, A TYM BARDZIEJ COVID, NIE MAJA JUZ WPLYWU NA PODROZE
(INDYWIDUALNE!)
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Italiani in Polonia

(spesa in milioni di euro; viaggiatori e notti in migliaia)

Spesa Viaggiat?ri 2 Notti
destinazione
2017 279 654 5.529
2018 303 601 4.498
2019 265 582 4.498
2020 163 237 3.366
2021 205 283 3.319
2022 427 594 6.625
2023 425 603 4.741
2024 446 734 6.157

Wieksze wydatki (ale nie az tak duzo wyzsze w
stosunku do wzrostu przyjazdéw!), ale tez
wiecej nhoclegow w stosunku do znacznego
obnizenia w 2023 r.:
efekt podwyzki cen, inflacji w Polsce, ale i
we Wioszech - potrzeba optymailizacji podroézy,
ale poszukiwanie opcji ha diuzsze wyjazdy.

Dane MSIT - GUS - NBP: wzrost przyjazdéw na 4-
7 noclegéw (wiekszo§é przyjazdéw z rynku
wioskiego, 41,4%), 1-3 noclegéw 31%, powyzej 7
noclegow 28,6%



Witosi odwiedzajacy Polske

@ 'i'
47,7% 52,3%

Podrdze turystéw zagranicznych do Polski wedtug pici

37.8%

Przyjazd samodzieinie zorganizowany
62.2%

Podrdde turystim zagranicanych do Pelski wodhug sposobu
organizag) prrypzdu

Prryjazd zorganizowany prrez organizatora b podrednika

Do 24 lat

25 do 34 14,8

35do 44

45 do 54

55 do 64 1,7

65 i wiecej lat . 44
0 10 20 30 40
Podréze turystéw zagranicznych do Polski wedtug
grup wieku (w %)

Dane MSIT - GUS - NBP

Podréze turystéow zagranicznych do
Polski wedtug celu przyjazdu

; ' ; Wypoczynek, rekreacja, wakacje 30,5%
‘.i Odwiedziny u krewnych lub znajomych 33,7%

Stuzbowy/zawodowy 25,8%
w tym zatatwianie intereséw 19,7%

E@ Zakupy 0%

,). Pozostate prywatne 10%




NAJWAZNIEJSZE TRENDY TURYSTYCZNE NA RYNKU WLOSKIM

ZRODLA:
« Booking.com - Travel Predictions 2024 e 2025
 ENIT - Rapporto sul Turismo degli Italiani 2024
» Skyscanner - Travel Trends 2025
» European Travel Commission — ETC Long-Haul Travel Report
* Rapporto Banca d’ltalia — Turismo internazionale dell’ltalia 2024 (dati provvisori)
» Ticket to Travel 2025 - Marriott Bonvoy



ESTATE 2024:

perchée gli italiani evitano agosto?

76 degli Italiani andra in vacanza nellestate 2024
o,
o
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AGOSTO

5 5 ~ In passato andava
7 ad agosto in vacanza

Perche in passato andavano in vacanza ad agosto e ora non piu?

37% 365,

| costi delle strutture Le localita Le necessita della mia famiglia
s0n0 molto aiti sono troppo affollate sono cambiate

FUTURE 2 TOURISM %

Sktonnos¢ do podrézowania na wysokim poziomie - 76% Wiochow
wzieto urlop latem 2024 roku
Rozkiad czasowy wakaciji:
27% wybiera lipiec
28% wybiera sierpien
19% wybiera wrzesien
Lipiec i sierpien sg obecnie rownie popularne wsrod urlopowiczéw.

Wybory pokoleniowe:
Pokolenie Z nadal preferuje sierpien.
Millennialsi i pokolenie X dzielq si¢ bardziej rownomiernie migedzy
miesigcami letnimi.
Baby Boomersi czesciej wybierajg wrzesien.

Wczesne rezerwacje:
38% podroznych zarezerwowato wakacje letnie juz w marcu lub
kwietniu.

Unikanie sierpnia:
55% osob, ktore nie wybierajg sie na urlop w sierpniu, wczesniej
wiasnie wtedy podrézowato.
7% przesuneto urlop z sierpnia na lipiec lub wrzesiehh w porownaniu do
2023 roku.
Giowne powody: oszczednos¢ pieniedzy i unikanie ttumow.

Zrédfto: IPSOS



MARRIOTT

BORNE A w 2025?

AIRETION Bonvay's 2023 Luketiriiave » Wzrost liczby podrézy: 85% Wiochoéw planuje

§n507 % Incercadelle (o odbyc tyle samo lub wiecej podrdzy niz w
oA e R i 2024 roku; 38% planuje wigcej wyjazddw niz w

Attra averso viaggi si erca delle origini della
propria fm»glla

Nel 2025 si andra in vacanza una media di 5 volte,
di cui 2 su territorio nazionale: il turismo locale é una
tendenza destinata a durare.

DARAD

590/0 roku poprzednim.

d iaggia tor nterpeliati ha

intra pf SO un viaggio alla scoperta
d el propri a tenat della storia
della propnafmgl 0 prevede di

750, y S - Wczesniejsze rezerwacje: wakacje sg
mmoﬂ e, \‘f‘ 9/ rezerwowane Srednio z 3,5-miesiecznym
- wyprzedzeniem; 39% oséb rezerwuije nie
Amanti dei Spendere in modo Lo e e e .. .
viaggi di lusso @ intelligente @ﬁ pOznie| niz dwa miesiqce przed wyjazdem.
O Nel 2025 i viaggia ator di mesf:ﬁ tl’“dget
70 /O T ik dsin

nazionali e una media di

S 7"0("‘? 75(%) %3“":‘;“1% » Preferowane kierunki: najczesciej wybieranym
e 0 50% kierunkiem jest Europa (65%), nastepnie
Ameryka Poétnocna i Potudniowa (10%).

@ pit propenso a viaggiare

verso una destinazione
emefgem se & presente

n hotel a cinque stelle.
II 45% non sceglierebbe
una destinazione senza
un marchio alberghiero
di lusso.

b \»-n-.u M mm ot ascran P O w0 WAt DAL WS Ohe Ra inemedls 11 574 mongen
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pit pfopensu rrspetto alle
afferma che la ragione

donne (56%).
principale per cui prenota

prima é ottenere un
prezzo speciale.




Nawyki podréznicze
« CzestotliwoS¢ podrbzy: Srednio 4,8 podrozy krajowych i
4,5 zagranicznych rocznie — tqcznie ponad 9 wyjazdow
rocznie.

» Podréznicy zamozni ("affluent”): 70% niemal zawsze
zatrzymuje sie w hotelach 5-gwiazdkowych; 45% nie
wybratoby mniej znanego kierunku podroézy, jesli nie

bytoby tam luksusowego hotelu.

Nowe trendy
. ,Bravecation”: 59% Wtochow czuje sie bardziej
odwaznie na wakacjach; 80% miodych (18—34 lata) jest
gotowych prébowa€ nowych rzeczy — od nietypowego
jedzenia po aktywnosci przygodowe.

. ,Shoulder season”: 75% rozwaza podrdze poza szczytem
sezonu, by uzyskac lepszy stosunek jakosci do ceny
(78%) i unikngé ttumoéw (65%).




X X Witosiifenomen ,coolcation”

Dlaczego Wiosi wybierajg chtodniejsze kierunki?

Coraz trudniejsze do zniesienia fale upatow w Italii
(temperatury powyzej 40°C).
Poszukiwanie “komfortowego klimatu”, szczegoélnie
przez rodziny z dzieémi i osoby starsze.
Wzrasta Swiadomosc¢ zdrowotna i klimatyczna.

Popularne kierunki ,,coolcation” dla Witochow:

Europa Srodkowo-Wschodnia: Polska, Czechy,
Stowacja, kraje battyckie.
Skandynawia: Norwegia, Szwecjq, Finlandiq, Islandia.
Regiony gorskie i nadmorskie z umiarkowanym
klimatem.
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X X Polska jako beneficjent trendu (?):

1. Klimat umiarkowany i przyjazny w lecie.
2. Atrakcyjne miasta (Krakéw, Warszawa, Gdansk, Poznan,
Wroctaw), jeziora i gory.
3. Stosunkowo niskie ceny i dobra dostepnosc¢ lotow z Wioch.
4. Mozliwos¢ uprawiania turystyki aktywnej w lecie.

Zmiana sezonowosci podréozy:

Wzrost liczby przyjazdéw w okresach przejsciowych (wiosna,
wczesna jesien).
Unikanie szczytu sezonu turystycznego.

Wptyw ha branze turystyczng:

Koniecznosé dostosowania oferty: bardziej zrownowazona,
klimatycznie przyjazna turystyka

Wzrost popularnosci agroturystyki, eko-hoteli, spokojnych
lokalizaciji.




X Zréwnhowazony rozwoj i
Swiadomos¢ ekologiczna

« 75% witoskich podrdznych bierze pod
uwage wptyw Srodowiskowy przy
wyborze podrdzy, a 57% jest gotowych
unika¢ latania, by ograniczy¢ swoj
Slad weglowy.
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« Coraz wieksze zainteresowanie
kierunkami promujgcymi
zrownowazone praktyki i wspieranie
lokalnych spotecznosci.



https://www.polonia.travel/it/cosa-vedere/fly-drive/fly&drive-a-varsavia-e-lodz-tra-storia-e-modernita
https://www.polonia.travel/it/cosa-vedere/fly-drive/fly&drive-a-varsavia-e-lodz-tra-storia-e-modernita
https://www.polonia.travel/it/cosa-vedere/fly-drive/fly&drive-a-varsavia-e-lodz-tra-storia-e-modernita

X Wellness i podréze

"slow”
« Coraz wieksze zainteresowanie wakacjami

skoncentrowanymi na dobrostanie
psychicznym i fizycznym, np. jogq, spa czy
aktywnoScig na Swiezym powietrzu.

« Wzrost popularnosci dtuzszych pobytow w
jednym miejscu, umozliwiajgcych gtebsze
zanurzenie sie w lokalnej kulturze.

« Wioscy turysSci coraz czesciej wybierajqg
autentyczne doSwiadczenia z dala od
klasycznych tras turystycznych.

« DoSwiadczenia wellness: wtoscy podrdznicy
ceniq sobie zabiegi dostepne na zqdanie,
dostep do spa o kazdej porze (49%),
innowacyjne terapie (37%) i potqczenie z
naturq — np. zrédta termalne lub pokoje
solne (36%).




X Dostepny luksus
i ekskluzywne doswiadczenia

« 70% zamoznych witoskich podrdéznych
wybiera hotele 5-gwiazdkowe i jest
otwartych na nowe, mniej znane
kierunki, o ile oferujg wysoki standard
ustug.

 Kluczowe czynniki to personalizacjaq,
jakoS¢ obstugi i zaangazowanie w
zrownowazony rozwa;.

» Zrownowazony rozwoj: 82% uznaje za — -

istotne, by luksusowe hotele dbaty o

lokalne spotecznosci i Srodowisko =
naturalne.




X DoSwiadczenia
wspoinotowe

« Wtosi w 2025 roku coraz
czeSciej wybierajqg podroze
zorientowane na aktywnosci
wspolnotowe: wydarzenia
sportowe, astroturystyke czy
wspolne warsztaty wellness.

- Wzrasta znaczenie interakcji
spotecznych w czasie podrozy.




X Personalizacjaitechnologia

« Wzrost wykorzystania sztucznej
inteligenciji do planowania i rezerwacii
podrbézy — 44% Wtochow planuje z niej
korzysta¢ w 2025 roku (wzrost z 27% w

2024).

« Oferty podrdzy stajq sie coraz bardziej
spersonalizowane, dopasowane do
iIndywidualnych preferenciji i
Zwyczajow podroéznych.
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BENVENUTI IN POLONIA!

VARSAVIA CON IL TITOLO DI
MIGLIORE DESTINAZIONE EUROPEA

PASSEGGIATE SERALI INVERNALI,
DOVE? ALLE LUMINARIE!

POLONIA: GRANDE OTTIMISMO

LA POLONIA PUNTA SUL MICE.
PERIL 2023

SETTORE IN FORTE CRESCITAE
SVILUPPO.

SULLE TRACCE DELLE LEGGENDE

LUOGHI IMPERDIBILI PER CITY
POPOLARI

BREAK AUTUNNALIPARTE IlI

pe RO 003,
o.;f—r":wmsnf-
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savia trionfa come migliore destinazione europe
2023.

LONIA: GRANDE OTTIMISMO PER
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X X Trend: turystyka gastronomiczna

Silny trend we Wioszech, a takze gtowny
wydatek Witochow w podrozy.

Polska nie bedzie raczej celem pielgrzymek
enogastronomicznych " najblizszej
przysztosSci, ale warto budowaé silny
produkt i zwracaC¢ uwage na podkreslanie
wyjgtkowosci i regionalnoSci  polskiej
kuchni, jej zakorzenienia w charakterystyce
terytorium, historii i kultury kraju. Wtosi
wtasnie to docenig najbardziej.

Dzieki wspbtpracy POT z przewodnikiem
Michelin, w ostatnich trzech latach do
przewodnika trafity 5 polskich miast.
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Potencjat Polski w Swietle trendow
podrézniczych wsréd Wiochéw w 2025
roku
X Autentyczne doSwiadczenia

X Zrdwnowazona turystyka: dziewicza
przyroda, agroturystyka, mniej zattoczone
miejsca

X X Lokalna kuchniq, cora bardziej
rozpoznawalna i doceniana gastronomia i
regionalne szlaki kulinarne

X Dostepny relaks: naturalne termy i SPA w
gorskich okolicach

X Turystyka pamiecii duchowos¢

*+X tatwy dostep: bardzo rozwinieta siatka
potqczen i dobra infrastruktura transportowa

POLISH
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PODROZE PRASOWE |
STUDYJNE W 2024
ROKU

W 2024 roku do Polski przyjechato na
zorganizowane przez ZOPOT w Rzymie
podrbdze prasowe i studyjne 49
dziennikarzy oraz influencerow i 15
przedstawicieli branzy
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Questo piccolo giolello del Perli archeologico
sta uscendo sempee pii dal cono d'ombra di
Machu Picchu, anche se dall'antica cittd inca lo
separano appena 40 km. Ollantaytambo, nel
<wore della Valie Sacra, ¢ riuscito a sopravvivere
egreglamente allo scorrere del tempo ¢ in parte
anche alla furla devastatrice dei
Conquistadores spagnoll, che nel Cinquecento
{aticarono non poco a saccheggiario, fermati
dallimponenza delia sua fortezza. Bisogna,
Infatti, complere un trekking vertiginoso lungo
un sentéero assal ripido che conduce alla coltina
Tunta terrazzata i Pinkuyfluna, in posizione
Sthedopoca. dominante sulla i1d, laddove sassistono le
Stpralecase vestigia degli edificl-magazzind in cul ghi Inca
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ZOPOT z dziennikarzami oraz tworcami
Internetowymi wygenerowaty 513 publikacji o [
Polsce, w tym artykuty w najwazniejszych E—— 3%3 PANO — M@
gazetach i czasopismach wtoskich jak “Il Sole '

25 Ore”, “ll Messaggero”, “Panorama”, “Art

Tra le miglior
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Polonia. La quinta cittd del Paese ne custodisce
il passato ma ¢ anche laboratorio del suo futuro,
tra musei digitali, cucina di ricerca ¢ locali creativi
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Danzica e dintorni in Pomerania
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DZIALANIA
BRANZOWE

WARSZTATY, TARGI, PREZENTACJE,
DZIALANIA ONLINE | PROMOCJA W
MEDIACH BRANZOWYCH.

W 2024 ROKU ZASIEG TYCH DZIALAN
WYNIOSt 892.051 ODBIORCOW

BUSINESS

WORKSHOP
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DZIALANIA
ONLINE

Jak co roku, w ZOPOT Rzym poswiecono duzo
uwagi dziataniom online. Wtosi sg jednym z narodow
Europy najchetniej uzywajacych internetu i mediow
spotecznosciowych (wg. badania WeAreSocial —
Meltwater) oraz jednym z najbardziej podatnych na
wptyw influencer marketingu.

Przeprowadzone kampanie konsumenckie oraz
branzowe online pozwolity nam dotrzec do
10.554.780 uzytkownikow, sumujac natomiast
rowniez prowadzone przez nas dziatania w mediach
spotecznosciowych oraz zasiegi przez nasze
platformy, zasieg ten zwieksza sie do az 21.657.817
uzytkownikow.

Duzym sukcesem okazata sie kampania “Polonia in
tutti | sensi”




IMPREZA PROMOCYJNA “POLSKA | TOSKANIA.
HARMONIA RENESANSOWA" NA FORUM ROMANUM
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STRATEGIA DZIALAN PROMOCYJNYCH
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2025:

KAMPANIA “ELEMENTI DI POLONIA” - “CZTERY ZYWIOLY"”
PROMOCJA TURYSTYKI ZROWNOWAZONEJ, SLOW
PODKARPACIE, LUBELSKIE, PODLASIE, POMORZE

X X XX X

OD KWIETNIA W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH ZOPOT

OD 2 CZERWCA - PODROZE INFLUENCEROW DO 4 REGIONOW W TYM SAMYM CZASIE

WIELKI FINAL W LUBLINIE, PODCZAS NOCY KULTURY 2025
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COOLCATION

WYSTAWA W CENTRUM
MEDIOLANU, 4-19.05.2025

ZASIEG OK. 1 MLN (ok.
68.000 przechodniow
dziennie)

Wzieli udziat: Poznan,
Krakow | Matopolska,
Wroctaw i Dolny Slask




Dzickuje za uwagc!
Kontakty

Mail:
barbara.minczewa@pot.gov.pl

Linkedin: @barbaraminczewa
Polish Tourism Organisation Rome Office

Telefon: 06 482 70 60 - 3311255155




